
 
 
 

 

 
 
 

 
 

EVALUERING AF EN HELHEDSORIENTERET BESKÆFTIGELSESINDSATS 
 

TÆTTERE PÅ JOB er et beskæftigelsesrettet onlineforløb for voksne over 18 år, der pga. 
psykiske udfordringer står uden for arbejdsmarkedet. Formålet er, at målgruppen bliver 
bedre til at mestre udfordringer med helbred og beskæftigelse og opnår progression i 
forhold til beskæftigelse. 
 
TÆTTERE PÅ JOB er udviklet af Komiteen for Sundhedsoplysning i samarbejde med 10 
kommuner. Indsatsen er evalueret i 34 kommuner i perioden 2023-2025 af Deloitte. Projektet og 
evalueringen er støttet af Den A.P. Møllerske Støttefond.  

 
Om TÆTTERE PÅ JOB 

• Målrettet borgere over 18 år, der oplever psykiske udfordringer, fx stress, angst, depression. 
Borgerne kan være aktivitetsparate kontanthjælpsmodtagere, aktivitetsparate 
uddannelseshjælpsmodtagere eller borgere i ressourceforløb.  

• Består af et onlineforløb på 7 uger, der omfatter et ugentligt gruppebaseret, live webinar på 1 
time kombineret med e-læring, som de enkelte borgere gennemgår på egen hånd mellem de 
ugentlige webinarer.  

• I forløbet tilegner borgerne sig kompetencer til at kunne mestre udfordringer relateret til job 
og helbred. Det gør de bl.a. gennem træning af brug af konkrete mestringsredskaber, fx i 
forhold til at gennemføre ting, de sætter sig for, løse problemer, håndtere symptomer, 
jobsøgning, kommunikation med en kommende arbejdsgiver mv. 

• Forløbet faciliteres af en instruktør, der selv kender til at arbejde trods psykiske udfordringer. 
Instruktøren fungerer som positiv rollemodel og er uddannet til at facilitere forløbet. 

• TÆTTERE PÅ JOB har et agilt organisatorisk set up, hvor kommunerne løbende og med lav 
ventetid kan tilmelde borgere. Holdene sammensættes tværkommunalt, hvilket gør det 
muligt for borgere at starte i forløbet, så snart de er klar.  



Baggrund 
Indsatsen er udviklet på baggrund af indsatsen LÆR AT TACKLE angst og depression, som er 
forankret i 2/3 af landets kommuner samt på baggrund af erfaringer med en online-version af 
LÆR AT TACKLE angst og depression. LÆR AT TACKLE er evidensbaseret og forankret i Komiteen 
for Sundhedsoplysning. Komiteen for Sundhedsoplysning er en almennyttig forening, der på 
baggrund af viden og forskning har mange års erfaring med at udvikle og forankre fysiske og 
digitale mestringsindsatser nationalt og i stor skala.   
 

Evalueringens formål 
Evalueringens formål er at undersøge indsatsens effektivitet for borgerne og kommunerne. Der 
evalueres særligt i forhold til deltagernes progression mod arbejdsmarkedet samt deres udbytte 
og oplevelse af indsatsen.  
 

Evalueringens metode 
Evalueringen anvender flere datakilder: Registerdata fra DREAM-databasen, kommunale 
registreringer samt spørgeskemadata fra spørgeskemaer, der er udsendt til deltagerne før, lige 
efter og 3 mdr. efter forløbet. Der ud over data fra interviews med kursister, instruktører og 
kommunale koordinatorer samt deep-dives i 4 kommuner. 
 

Evalueringens hovedresultater  
Deltagerne opnår i gennemsnit progression mod job: Analysen af deltagernes 
beskæftigelseshistorik før, under og efter forløbet viser, at TÆTTERE PÅ JOB formår at vende en 
negativ udvikling til en positiv progression mod job blandt sårbare borgere. Den positive udvikling 
fortsætter efter forløbets afslutning. Forløbet ser særligt ud til at være effektivt i forhold til at 
deltagerne kommer i virksomhedspraktik.  
 

 



Desuden opnår deltagerne: 
• nogen progression i forhold til troen på egner evner i forhold til beskæftigelse 
• nogen progression i forhold til arbejdsidentitet 
• positiv progression i forhold til selvvurderet helbred 
• positiv progression i oplevelsen af helbred som forhindring for beskæftigelse 
• positiv udvikling i trivsel 
• øget mestring. 

 
Evalueringen konkluderer desuden at: 
• 83 % af deltagerne gennemfører forløbet 
• størstedelen af deltagerne er tilfredse med indsatsen. De oplever, at indsatsens indhold er 

relevant og at teknik og format er brugervenligt  
• deltagerne oplever generelt at forløbet hjælper dem med at strukturere hverdagen og at 

redskaberne hjælper dem til at håndtere psykiske udfordringer, så disse i mindre grad står i 
vejen for at få fodfæste på arbejdsmarkedet 

• deltagerne anvender fortsat mestringsredskaberne efter forløbet er afsluttet. 

 

Derudover peger evalueringen på at:  

Onlineformatet er velegnet til målgruppen, da det tillader anonym deltagelse i trygge 
omgivelser, hvilket mindsker praktisk og psykologisk pres.  
 
TÆTTERE PÅ JOB fungerer som en indledende 
stabilisering af deltagernes situation, der skaber 
progression på sigt. Forløbet kan ikke stå alene, da der 
for denne målgruppe er mange trædesten på vejen til job. 
 
TÆTTERE PÅ JOB kan spille en rolle ift. at rykke sårbare borgere nærmere job og facilitere en 
udvikling mod jobparathed. Ændringerne på beskæftigelsesområdet indebærer, at 
kommunerne skal holde færre samtaler med borgere. Borgere, som befinder sig i en sårbar 
position, kan imidlertid, ifølge kommunale medarbejdere og borgerne selv, have gavn af faste, 
ugentligt holdepunkter. TÆTTERE PÅ JOB kan udgøre et sådant fast holdepunkt for borgere i 
målgruppen, som oplever fordele ved kontinuerlig kontakt.  
 
Kursets tværkommunale set up giver fleksibilitet i tilmelding af borgere. Kursets 
onlineformat, omfavnelse af flere nuværende målgrupper og agile organisatoriske set up 
betyder, at TÆTTERE PÅ JOB kan være attraktivt og relevant i kommunernes fremtidige 
tilbudsvifter ift. at facilitere progression mod job/uddannelse blandt udsatte borgere.  
 

Læs den samlede slutevaluering af Tættere på job her  
 

https://empowerment.dk/wp-content/uploads/2025/11/Slutevaluering-af-Taettere-paa-job_Deloitte-2025.pdf

