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1. Indledning

12019 udbgd 42 af landets kommuner LER AT TACKLE hverdagen som pdrgrende. Der blev atholdt 85
kurser i arets lgb. 887 borgere deltog pa disse kurser - dvs. gennemsnitligt ca. 10 kursister pr. kursus.
686 af kursusdeltagerne deltog pa 4 eller flere kursusmoduler (ud af kursets 7 moduler) og betragtes
derfor som ”gennemfgrte kursister”. De resterende 201 kursister deltog pda 3 eller feerre
kursusmoduler og betragtes derfor som "frafaldne kursister”. Gennemfgrselsprocenten pa kurset L£R

AT TACKLE hverdagen som pdrgrende i 2019 er saledes 77,3 %.

Denne rapport er udarbejdet af Komiteen for Sundhedsoplysning. Rapporten er lavet pa baggrund af
kursisternes evalueringer af kurset, som er foretaget via en spgrgeskemaundersggelse.
Spgrgeskemaerne er hovedsageligt blevet udfyldt i papirform af kursisterne efter hvert endt
kursusforlgb i 2019, og herefter indtastet i et datahdndteringssystem. De kursister, der ikke har veeret

til stede pa sidste kursusmodul, har haft mulighed for at evaluere kurset elektronisk.

Der er udfyldt 195 spgrgeskemaer fra gennemfgrte kursister og 7 spgrgeskemaer fra frafaldne

kursister. Dette svarer til en samlet svarprocent pa 22,8 %.

Svarprocenten for gennemfgrte kursister er 28,4 %, mens svarprocenten for frafaldne kursister er 3,5
%. De lave svarprocenter skyldes, at VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfserd
foretager en effektevaluering af indsatsen og derfor har indsamlet data pa de fleste af de kurser, der
blev afholdt i 2019. Besvarelserne i denne rapport er saledes fra de kurser, der ikke er med i VIVEs

evaluering.

Gennemfgrte og frafaldne kursister besvarer forskellige spgrgeskemaer, og eftersom der kun er 7
besvarelser fra frafaldne kursister, vil besvarelserne ikke fremga i denne rapport. Det skyldes, at det
ikke er meningsfuldt at afrapportere data, der kun udggr 3,5 % af de frafaldne kursister og desuden
kun indbefatter 7 skemaer. Afrapporteringen af de gennemfgrte kursisters besvarelser skal i samme
forbindelse tages med det forbehold, at besvarelserne kun udggr 28,4 % af det samlede antal

gennemfgrte kursister i 2019.

Databehandlingen i denne rapport bestar af deskriptiv statistik. Det vil sige, at der benyttes simple
frekvenstabeller i illustrationen af kursisternes besvarelser. Frekvenstabellerne opsummerer
procentdelene for hver svarkategori i et givent spgrgsmal fra spgrgeskemaet. Rapporten kan bl.a.

bruges til at sammenligne nationale og kommunale tal.

Rapporten indledes med en kort sammenfatning af evalueringen af kurset LAR AT TACKLE hverdagen

som pdrgrende. Herefter fglger et afsnit, der illustrerer kursisternes baggrund. Afsnit 4 omhandler
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kursisternes selvvurderede udbytte af og tilfredshed med kurset, afsnit 5 om praktiske forhold, afsnit
6 om fraver, og afslutningsvist afsnit 7 om forventninger til kurset samt kursisterne generelle

tilfredshed med kurset.
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2. Sammenfatning

Evalueringen af kurset LAER AT TACKLE hverdagen som pdrgrende viser, at Kursisterne er

karakteriseret ved fglgende:

o 82,1 % er kvinder og 17,9 % er maend

e Den stgrste aldersgruppe er 60-69 ar. 26,7 % af kursisterne falder indenfor denne gruppe.

e 1,5 % har anden etnisk baggrund end dansk

* 36,9 % har taget en mellemlang videregaende uddannelse, og 19,5 % har taget en lang
videregaende uddannelse.

o 42,1 % af kursisterne er folkepensionister eller efterlgnsmodtagere og 34,4 % er i arbejde.

De gennemfgrte kursister er blevet spurgt om deres udbytte af og tilfredshed med kurset. Stgrstedelen
af kursisterne er tilfredse med kurset og oplever, at de har fiet stort udbytte heraf. Dette fremgar ved
de spgrgsmal, hvor kursisterne er blevet bedt om at vurdere en rakke udsagn om kurset. Fx angiver
85,7 %, at de er blevet mere opmaerksomme pa vigtigheden af at bede om hjzlp, og 64,1 % angiver, at
de er blevet bedre til at handtere deres symptomer som fglge af at veere pargrende. Derudover

meddeler 79 %, at de er blevet bedre til at passe pa sig selv.

95,4 % af de gennemfgrte kursister angiver, at de samlet set har varet tilfredse med kurset, og 94,4 %

angiver, at det var tiden og kreefterne vaerd at deltage.
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3. Kursisternes baggrund

Dette afsnit indeholder et overblik over de gennemfgrtes kursisters baggrund - dvs. kegn, alder,

civilstand, etnisk baggrund, uddannelse og pargrendesituation.

Figur 3.1. Kgn

Hvad er dit kgn?

kvinde | 32,1%
Mand [N 17,9%
@nsker ikke at svare = 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister er kvinder svarende til 82,1 %, hvorimod 17,9 % er maend.
Figur 3.2. Alder

Hvad er din alder?

Under20ar  0,0%
20-29 &r N 0%
30-39ar NN ¢,7%
40-49 5 N 10,5%
s0-59 &r I 23,6%
60-69 ar I 26, 7%
70-79 ar I, 23, 1%
80 ar eller derover I 3,1%
@nsker ikke at svare = 0,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

Den stgrste aldersgruppe blandt de gennemfgrte kursister er 60-69 ar (26,7 %). 76, 5 % af kursisterne
er over 49 ar.
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Figur 3.3. Civilstand

Hvad er din civilstand?

Gifsamievende/kerese | /5.0

Fraskilt/separeret - 5,1%
Enlig/single _ 11,8%
Enke/enkemand . 3,6%
Anden civilstand, angiv hvilken I 0,5%

Ved ikke/gnsker ikke at svare = 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister er gift eller samlevende, hvilket svarer til 79 % af

kursisterne. 11,8 % er enlige eller singler.

Figur 3.4. Etnisk baggrund

Hvad er din etniske baggrund?

Anden etnisk baggrund end dansk, angiv hvilken: I 1,5%

Ved ikke/gnsker ikke at svare | 1,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister angiver dansk som etnisk baggrund (97,4 %).
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Figur 3.5. Uddannelse

Hvilken uddannelse har du senest afsluttet?

Grundskole eller mindre

(folkeskole/mellemskole/realeksamen) 8,2%

Gymnasial uddannelse (fx Studentereksamen, HF, HH, HG

0,
eller HTX) 6%

(%3]
(o))

Erhvervsuddannelse (fx fagleert, Teknisk Skole, HK m.m.) 17,9%

Kort videregdende uddannelse (1-2 ar) 8,2%

Mellemlang videregdende uddannelse (3-4 ar)

36,9%

Lang videregaende uddannelse (5 ar eller derover) 19,5%

Ved ikke/gnsker ikke at svare 3,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)
De fleste gennemfgrte kursister har en mellemlang videregaende uddannelse som senest afsluttet
uddannelse (36,9 %). Herefter kommer lang videregaende uddannelse (19,5 %) og

erhvervsuddannelse (17,9 %).
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Figur 3.6 Beskaeftigelse

Hvad er din nuvaerende beskaftigelse?

arbeie (ucen tiskuc) - | 3 <

| arbejde med tilskud (fx Igntilskudsjob, revalidering) I 1,0%
Sygemeldt (fra job, ledighed eller fleksjob) - 3,1%
Modtager arbejdslgshedsdagpenge I 0,5%
Modtager ydelse efter opbrugt dagpengeret = 0,0%
Ressourceforlgb I 0,5%
Jobafklaringsforlgb I 0,5%
Under uddannelse - 4,1%
Modtager kontanthjaelp 0,0%
Modtager ledighedsydelse | 0,0%
Fgrtidspensionist - 3,6%

Efterlgnsmodtager - 3,6%

Folkepensionist | :: -
Anden beskaeftigelse, angiv hvilken: _ 8,7%

Ved ikke/gnsker ikke at svare . 1,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)

42,1 % af kursisterne er folkepensionister eller efterlgnsmodtagere, og. 34,4 % er i arbejde. 8,7 % har

svaret "Anden beskzeftigelse”, hvor flere angiver, at de er selvstendige.
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Figur 3.7. Frivillig deltagelse

Oplever du, at din deltagelse pa kurset er frivillig?

Nej | 0,0%

Ved ikke/gnsker ikke at svare 0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)

Alle kursisterne oplever, at de deltager frivilligt pa kurset.

Figur 3.8. Arsag til deltagelse pa kurset

Er du kommet pa kurset, fordi du:

Aktuelt er pargrende til et menneske med langvarig sygdom _ 95,4%

Tidligere har veeret pargrende til et menneske med 41%
langvarig sygdom =7

@nsker ikke at svare ‘ 0,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)

Stgrstedelen af alle gennemfgrte kursister deltager pa kurset, fordi de aktuelt er pargrende til et
menneske med langvarig sygdom (95,4 %). 4,1 % af kursisterne har tidligere veeret pargrende til et

menneske med langvarig sygdom.
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Figur 3.9. Pargrenderelation

Hvem er du pargrende til?

En eller to foraeldre med langvarig sygdom 24,6%

En partner med langvarig sygdom 55,4%

Et eller flere voksne bgrn med langvarig sygdom 18,5%

En eller flere sgskende med langvarig sygdom - 5,6%

En pargrende med langvarig sygdom - 5,6%

En naer ven/veninde med langvarig sygdom | 0,5%

Anden relation, angiv hvilken: - 7,2%

Ved ikke/gnsker ikke at svare | 0,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister er pargrende til en partner med langvarig sygdom (55,4 %).
Naestflest er pargrende til foraeldre med langvarig sygdom (24,6 %) og dernaest er 18,5 % pargrende
til voksne bgrn med langvarig sygdom. 7,2 % har svaret "Anden relation” og her angiver de fleste, at de

er pargrende til et barn med en langvarig sygdom.
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Figur 3.10. Den syges lidelse(r)

Hvilke lidelser har den/de syge, som du er naeermest pargrende
til?

ADHD | 5,6%
Angst NG 16,4%
Alzheimer eller anden demenstilstand [N 24, 1%
Autisme [ 3,6%
Blodprop i hjernen (apopleksi) I 14,4%
Bipolar lidelse I 4,1%
Depression [NININNEGEGGNGNGN 14,4%
Fibromyalgi W 1,0%
Gigtsygdom I 6,2%
Hjertesygdom [ 3,6%
Knogleskgrhed (osteoporose) M 1,0%
KOL/lungesygdom | 6,2%
Kreeft (cancer) NN 13,3%
Posttraumatisk Stress Syndrom (PTSD) | 4,6%
Ryg-, skulder- eller nakkelidelse (fx piskesmaeld eller... I 4,6%
Skizofreni NN 6,7%
Sclerose W 1,0%
Sukkersyge (diabetes) I 5,1%
Stress NN 7,7%
Anden lidelse, angiv hvilken: [  37,9%
Ved ikke/gnsker ikke at svare I 0,5%

0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at valge flere svar.
24,1 % af kursisterne har angivet, at de pargrende til en person med Alzheimer og/eller anden
demenstilstand. Herefter har 16,4 % angivet, at de er pargrende til en person, der lider af angst. 14,4
% er pargrende til en person, der er syg efter blodprop i hjernen, og ligeledes svarer 14,4 %, at de er
pargrende til en person med depression. De fleste har dog svaret ”Anden sygdom” (37,9 %), hvoraf
stgrstedelen angiver Parkinson som den sygdom, deres naermeste lider af. Ellers nzevnes psykiske

lidelser som OCD og borderline.
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Figur 3.11. Varighed af pargrenderolle

Hvor laenge har du som pargrende haft alvorlig sygdom tzaet inde
pa livet?

Mindre end 1 ar 7,7%

1til3ar 24,6%

4til 6 ar

22,1%

7 til 10 ar 13,3%

Mere end 10 ar 30,8%

Ved ikke/gnsker ikke at svare

1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister har haft alvorlig sygdom teet inde pa livet i mere end 10 ar (30,8 %).

24,6 % har haft alvorlig sygdom teet inde pa liveti 1-3 ar.
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Figur 3.12. Egen lidelse

Har du selv nogle af disse lidelser?

Ingen langvarig lidelse | NN NN :: 9%
Angst I 103%
Astma/allergi | 7.7%
Blodprop i hjernen (apopleksi) | 2,1%
Depression [N 113%
Fibromyalgi - 3,1%
Gigtsygdom [ 7,7%
Hjertesygdom | 1,5%
Knogleskgrhed (osteoporose) [} 3,6%
KOL/lungesygdom | 0,5%
Kreeft (cancer) [l 2,1%

Posttraumatisk Stress Syndrom (PTSD) [l 3.6%

Ryg-, skulder- eller nakkelidelse (fx piskesmaeld eller .
diskusprolaps) I 118%

Sclerose 0,0%
Sukkersyge (diabetes) [l 2,6%
stress | NG 17.4%
Anden lidelse, angiv hvilken: | Il 10.3%

Ved ikke/gnsker ikke at svare | NIl 10,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne svarer, at de ikke har nogen langvarig lidelse (34,9 %). 17,4 % svarer, at de

lider af stress, og 11,8 % svarer, at de har en ryg-, skulder-, eller nakkelidelser.
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4. Selvvurderet udbytte af og tilfredshed med kurset

Alle gennemfgrte kursister er blevet bedt om at erkleere sig enige eller uenige i 20 forskellige udsagn
vedrgrende deres selvopfattede udbytte af kurset samt deres tilfredshed med kursusforlgbet. Dette er
fx kursisternes vurdering af veerktgjer og metoder pa kurset eller deres tilfredshed med

instruktgrerne. Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 4.1.

Jeg er blevet bedre til at traeffe beslutninger

Meget enig N 10,3%
Enig I 53,8%
Hverken enig eller uenig INIIINNEGGGGGGNGGNGNGNGGNNNNNN 20,7%
Uenig M 1,5%
Meget uenig 1 0,5%
Ikke relevant I 3,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
64,6 % af de gennemfgrte kursister er enige i eller meget enige i, at de er blevet bedre til at traeffe

beslutninger. 2 % er uenige eller meget uenige i udsagnet.
Figur 4.2,

Jeg er blevet bedre til at na de mal, jeg saetter mig

Meget enig I 10,3%
Enig N  59,0%
Hverken enig eller uenig  INIIIENEGGNGGNGNGNGNNN 26,2%

Uenig B 1,0%
Meget uenig 1 0,5%
Ikke relevant I 2,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

69,8 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at nd de mal, de seetter sig.

1,5 % af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
g g g g
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Figur 4.3.
Jeg har leert at arbejde med problemlgsning

Meget enig [ NG 13.3%
enig [ 62,6
Hverken enig eller uenig | ENRNRNRNEIEGEG@GEE 20.0%
Uenig | 1,0%
Meget uenig = 0,0%
Ikke relevant [l 2,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

76,4 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at arbejde med

problemlgsning. 1 % af kursisterne er uenige i udsagnet, og ingen af kursisterne er meget uenige.
Figur 4.4.

Jeg har lert at anvende forskellige kognitive teknikker (fx
afledning, afspaendning, fantasirejse og positive tanker)

Meget enig NG 17,4%
Enig N 53,5%
Hverken enig eller uenig [ NNNGEGEGEGEGEGEGEGEGE 13,5%
Uenig W 1,5%
Meget uenig 0,0%
Ikke relevant | 4,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

75,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at anvende forskellige

kognitive teknikker. 1,5 % er uenige i udsagnet, hvorimod ingen af kursisterne er meget uenige.
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Figur 4.5.

Jeg er blevet mere opmarksom pa3, at det er vigtigt at bede om
hjelp
Meget enig NN 31,3%
Enig I 54,4%
Hverken enig eller uenig |G 12,3%
Uenig B 1,0%

Meget uenig 0,0%
Ikke relevant | 0,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
85,7 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet mere opmarksomme pa vigtigheden i
at bede om hjalp. 1 % af kursisterne er uenige i udsagnet, hvorimod ingen af kursisterne er meget

uenige i dette.

Figur 4.6.

Jeg er blevet mere opmaerksom pa at bruge mit netvaerk

Meget enig [N c,7%
Enig |G, 5 3%
Hverken enig eller uenig | ENEGTGTNTNNGEIGINGG 100%
Uenig I 1,5%
Meget uenig 0,0%
Ikke relevant | 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
78 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet mere opmarksomme p3, at det er
vigtigt at bruge sit netveerk. 1,5 % af kursisterne er uenige i udsagnet, og ingen af kursisterne er meget

uenige i dette.
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Figur 4.7.

Jeg er blevet bedre til at handtere mine symptomer som fglge af
at vaere pargrende, fx traethed, stress eller tristhed
Meget enig NG 149%
Enig I £0,2%
Hverken enig eller uenig | NG 30,3%
Uenig Il 3,1%
Meget uenig | 0,5%
Ikke relevant W 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

64,1 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at hdndtere deres
symptomer som fglge af at veere pargrende. 3,6 % er uenige eller meget uenige i udsagnet. 30,8 % af

kursisterne angiver dog ogs3, at de hverken er enige eller uenige i udsagnet.

Figur 4.8.

Jeg er blevet bedre til at handtere udfordrende situationer

Meget enigc | 6,7%
enig [N 51 3%
Hverken enig eller uenic [ NNGNGNGNGNGNGNGNGEGENEGENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE :7.2%
Uenig Il 2,1%
Meget uenig | 0,5%
Ikke relevant | 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
58,5 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at handtere udfordrende
situationer, mens 2,6 % er uenige eller meget uenige i udsagnet. 37,4 % af kursisterne angiver dog

ogsd, at de hverken er enige eller uenige i udsagnet.
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Figur 4.9.
Jeg er blevet bedre til at kommunikere med familie og venner

Meget enig |G 9°,2%
Enig [N £0,0%
Hverken enig eller venig | NNNGNGEGEGEEEEEE /) 6%
Uenig I 4,6%
Meget uenig = 0,0%
Ikke relevant [ 3,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

49,2 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at kommunikere med familie
og venner. 4,6 % af kursisterne er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne har svaret, at de er
meget uenige i udsagnet. 42, 6 % af kursisterne angiver dog ogsa, at de hverken er enige eller uenige i

udsagnet.

Figur 4.10.

Jeg er blevet bedre til at passe pa mig selv

Meget enig [N /¢
enig [ - 4%
Hverken enig eller uenig | NENTNGEG 144%
Uenig [l 31%
Meget uenig | 0,5%
Ikke relevant [l 3,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
79 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de er blevet bedre til at passe pa sig selv, fx ved at
prioritere tid til sig selv, at ggre noget der 'tanker dem op’ og ved at huske egne behov. 3,6 % af

kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.11.

Jeg har tillid til de informationer, som jeg har faet pa kurset

Meget enig [ /- 6%
enig [ 523%
Hverken enig eller uenig | 1,5%
Uenig = 0,0%
Meget uenig 0,0%
Vedikke | 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)
96,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de har tillid til informationer og anvisninger, som

de har faet pa kurset. Ingen af kursisterne er uenige eller meget i udsagnet.

Figur 4.12.

Instruktgrerne har formaet at formidle stoffet pa en padagogisk
og forstaelig made
Meget enig [ NN 52 39%
Enig [ INEEGEE, /2, 1%
Hverken enig eller uenig [l 3,1%
Uenig I 0,5%
Meget uenig = 0,0%
Ved ikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)
94,4 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at instruktgrerne har formaet at formidle stoffet pa
en padagogisk og forstdelig made. 0,5 % af kursisterne er uenige i udsagnet, mens ingen af kursisterne

er meget uenige i dette.
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Figur 4.13.

Det har veeret tiden og kraefterne veerd at deltage i kurset

Meget enig | 55 0%
e A
Hverken enig eller uenig . 2,1%
Uenig | 0,5%
Meget uenig 0,0%

Vedikke [ 3.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)
94,4 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at det har veeret tiden og kraefterne veerd at deltage i

kurset. 0,5 % af kursisterne er uenige i udsagnet, og ingen af kursisterne er meget uenige i dette.

Figur 4.14.

Det var en fordel, at instruktgrerne pa kurset selv kender til at
veere pargrende

Meget enig |, 672
Enic [ 2:,7%
Hverken enig eller uenig . 2,1%
Uenig  0,0%
Meget uenig 0,0%
Vedikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
95,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at det var en fordel, at instruktgrerne selv kender til

det at veere pargrende. Ingen af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.15.

Indholdet i kurset var meget relevant for min situation

Meget enig [N 3o 0%
Enig [ 45, 1%
Hverken enig eller uenig | NNENEEE 11.3%
Uenig | 1,0%
Meget uenig 0,0%
Ved ikke [ 3.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

84,1 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at indholdet i kurset var meget relevant for deres
situation. 1 % af kursisterne er uenige i udsagnet, hvorimod ingen af kursisterne er meget uenige i

dette.

Figur 4.16.

Instruktgrerne var dygtige og velforberedte

Meget enig |, 57.0%
e JEEN
Hverken enig eller uenig - 3,1%
Uenig I 1,5%
Meget uenig = 0,0%
Vedikke | 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
93,8 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at instruktgrerne var dygtige og velforberedte. 1,5 %

af kursisterne er uenige i udsagnet, og ingen af kursisterne er meget uenige i dette.
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Figur 4.17.

Jeg havde en god dialog med mine medkursister pa kurset

Meget enic |, 3 o7
Enig |, /1 5%
Hverken enig eller uenig - 3,1%
Uenig = 0,0%
Meget uenig = 0,0%

Ved ikke || 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter)

95,3 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de havde en god dialog med deres medkursister.

Ingen af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.

Figur 4.18.

Sveere emner og diskussioner blev handteret godt af
instruktgrerne

Meget enig |, 52 5%
Enig | 0,0%
Hverken enig eller uenig - 2,6%
Uenig | 1,5%
Meget uenig | 0,5%
Ved ikke [l 2,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
92,8 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at sveere emner og diskussioner blev handteret godt

af instruktgrerne. 2 % af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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Figur 4.19.

Jeg havde en god dialog med instruktgrerne pa kurset

Meget enig |, 5 4%
Enic - | 35,57
Hverken enig eller uenig - 2,6%
Uenig  0,0%
Meget uenig 0,0%

Vedikke [l 2,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
94,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de havde en god dialog med instruktgrerne pa

kurset. Ingen af kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.

Figur 4.20.

Jeg vil fortlle andre, at kurset er godt

Meget enig |, o, 0%
e JE
Hverken enig eller uenig . 1,5%
Uenig  0,0%
Meget uenig = 0,0%

Ved ikke [l 3.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
94,9 % af kursisterne er enige eller meget enige i, at de vil fortzelle andre, at kurset er godt. Ingen af

kursisterne er uenige eller meget uenige i udsagnet.
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5. Praktiske forhold

Alle gennemfgrte kursister er blevet spurgt om deres tilfredshed med tidspunktet for atholdelse af
kurset, hvordan de har faet kendskab til kurset, samt hvilken kommunikation de har haft med
koordinator forud for kursusstart. Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 5.1. Foretrukket tidspunkt

I hvilket tidsrum vil du helst vaere pa kursus?

Eftermiddag (kl. 12-17) _ 20,5%

Ved ikke/@nsker ikke at svare - 5,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).
De fleste gennemfgrte kursister vil helst veere pa kursus om aftenen (47,7 %). Neestflest foretraekker at
veere pa kurset om formiddagen (26,2 %), og 20,5 % af kursisterne vil helst vaere pa kurset om

eftermiddagen.
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Figur 5.2. Kendskab til kurset
Hvor har du hgrt om kurset?

Via en annonce i den lokale avis [ NRNREREREG_—_—_—_—— 27,7%
Via en annonce i en landsdakkende avis Il 1,5%
Via et indslag i lokalradio = 0,0%

Hos leegen M 2,6%

Hos kommunal medarbejder (fx demens- eller
pargrendekoordinator/visitator)

I o, 7%
Pa plejehjem/plejecenter/dagscenter eller hgjskole 1l 2,1%
Pd hospitalet Il 2,1%
Pa kommunens jobcenter (fx sagsbehandler) W 1,0%
Pa kommunens sundhedscenter/sundhedsafdeling | 5,6%
Pa kommunens hjemmeside [ 6,2%
Pa hjemmesiden www.patientuddannelse.info | 0,5%
P& hjemmesiden www.lzerattackle.dk Il 2,6%
Pa hjemmesiden www.sundhed.dk = 0,0%
Pa biblioteket M 1,5%

Gennem en bekendt (fx ven, kollega, familiemedlem) | NN °,7%

Gennem en forening (fx £ldresagen, Foreningen Pargrende
Danmark)

M 6%
Pa apoteket M 2,1%
P4 sociale medier (fx facebook, instagram m.m.) | NN 11,8%

P3 et veerested | 0,5%

Andet sted, angiv hvor: | INNNNENEGEGGEEEEE 21,5%
Ved ikke/gnsker ikke at svare | 5,1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Gennenmfgrte kursister (195 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder.
De fleste gennemfgrte kursister har hgrt om kurset gennem en annonce i den lokale avis (27,7 %) eller
pa de sociale medier (11,8 %). 21,5 % svarer dog, at de har hgrt om kurset andet sted. Her er de
hyppigste svar, at de har hgrt om kurset i arbejdsmaessige sammenhaenge, pd hjemmesiden

frivilligjob.dk eller via en google-sggning.
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Figur 5.3. Kontakt med koordinator

Hvilken form for kontakt har du haft med koordinatoren for
kurset inden kursusstart?

Brev I 1,5%

sms [ &7
Personlig samtale _ 15,4%
Informationsmgde _ 20,5%

Pa sociale medier (fx facebook, instagram m.m.) - 4,1%

Andet - 10,3%

Ved ikke/gnsker ikke at svare . 3,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder.
De fleste gennemfgrte kursister har veaeret i kontakt med koordinatoren forud for kursusstart over

telefon (44,6 %) eller over mail (42,1 %).
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6. Fraveaer

Alle gennemfgrte kursister er blevet spurgt om, hvor meget fraveer de har haft i Igbet af kursusforlgbet

og om arsagerne til eventuelt fraver. Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 6.1. Fraveer

Har du haft fravaer i forbindelse med kursusforlgbet?

Ja -3 gange I 0,5%

Ved ikke/@nsker ikke at svare I 0,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister har ikke varet fraveerende i lgbet af kursusforlgbets 7 moduler (42,6

%). 42,1 % af kursisterne har haft et moduls fraveer.
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Figur 6.2. Arsager til fravaer

Hvad var arsagen til fravaeret?

svedom - | :o -
Arbejdsrelateret arsag (fx mgde, kursus, jobsamtale) _ 23,4%

Familierelateret arsag (fx barn syg) 7,2%

Pargrenderelateret arsag _ 15,3%

Jeg skulle til laegen/hospitalet/til kontrol eller lignende - 3,6%

Jeg havde ikke tid - 4,5%

Jeg havde ingen transportmulighed 0,0%

Jeg var for treet/uoplagt/havde ikke overskud 6,3%

Kurset levede ikke op til mine forventninger = 0,0%

Tidspunktet kurset blev afholdt pa passede mig darligt I 0,9%

Anden arsag, angiv hvilken: 9,9%

Ved ikke/gnsker ikke at svare . 1,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Gennenmfgrte kursister (111 respondenter). Spgrgsmalet er kun blevet stillet dem, der har haft fraveer pa kurset.
Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.

De fleste gennemfgrte kursister havde fraveer pa kurset pga. sygdom (30,6 %). Derudover har 23,4 %
vaeret fraveerende grundet arbejdsrelateret arsager, og 20,7 % har veeret forhindret i at komme, da de
har veeret pa ferie. Blandt kursister, der har angivet "Anden arsag”, er der flest, der har haft fraveer,

fordi de glemte modulet eller havde andre sociale aftaler.
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7. Forventninger til og generel tilfredshed med kurset

Dette afsnit omhandler indfrielse af kursisternes forventninger til kurset samt kursisternes generelle

tilfredshed med kurset. Besvarelserne fremgar i det fglgende.

Figur 7.1. Forventninger til kurset

Var kurset, som du forventede pa baggrund af den information,
du havde faet inden kursusstart?

Nej N 4,6%
Ja IS——— 70,8%
Jeg havde ingen forventninger I 19,5%
Ved ikke/gnsker ikke at svare I 5,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

Stgrstedelen af kursisterne svarer, at kurset var, som de havde forventet (70,8 %). 19,5 % af
kursisterne har svaret, at de ikke havde nogen forventninger til kurset. 4,6 % af kursisterne har svaret,
at kurset ikke var som forventet, hvilket bl.a. begrundes med, at kurset var for skemalagt. Flere af de
kursister, der har svaret, at kurset ikke var som forventet, begrunder imidlertid dette med, at kurset

var langt bedre end forventet.

Figur 7.2. Tilfredshed med kurset samlet set

Hvor tilfreds har du samlet set vaeret med kurset?

Meget tilfreds I 59,0%
Tilfreds I  36,4%
Hverken tilfreds eller utilfreds m 3,1%
Utilfreds = 0,0%
Meget utilfreds = 0,0%
Ved ikke/@nsker ikke at svare M 1,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennenmfgrte kursister (195 respondenter).

95,4 % af de gennemfarte kursister har vaeret meget tilfredse eller tilfredse med kurset LER AT
TACKLE hverdagen som pdrgrende. Ingen af kursisterne har veeret utilfredse eller meget utilfredse med

kurset.
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