EVALUERING

LAZR AT TACKLE ANGST OG DEPRESSION 2018

NATIONAL OPGORELSE OVER KURSISTER, DER HAR DELTAGET I
KURSET LAR AT TACKLE ANGST OG DEPRESSION I 2018.
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12018 udbgd 43 af landets kommuner kurset LER AT TACKLE angst og depression. Der blev afholdt
108 kurser i arets lgb. 1136 borgere deltog pa et kursus - dvs. gennemsnitligt 11 kursister pr. kursus.
797 kursusdeltagerne deltog pa 4 eller flere kursusmoduler og betragtes derfor som "gennemfgrte
kursister” (kurset bestar af 7 moduler). De resterende 339 kursister deltog pa 3 eller feerre
kursusmoduler og betragtes derfor som "frafaldne kursister”. Gennemfgrselsprocenten pa kurset LAR

AT TACKLE angst og depression i 2018 er saledes 70 %.

Denne rapport er udarbejdet af Komiteen for Sundhedsoplysning. Rapporten er lavet pa baggrund af
kursisternes evalueringer af kurset, som er foretaget via en spgrgeskemaundersggelse.
Spargeskemaerne er hovedsageligt blevet udfyldt i papirform af kursisterne efter hvert endt
kursusforlgb i 2018, og herefter indtastet i et datahdndteringssystem. De kursister, der ikke har veeret

tilstede pa sidste kursusmodul har haft mulighed for at evaluere kurset elektronisk.

Der er udfyldt 702 spgrgeskemaer fra gennemfgrte kursister og 32 spgrgeskemaer fra frafaldne
kursister. Dette svarer til en samlet svarprocent pa 65 %. Svarprocenten for gennemfgrte kursister er
88 %, mens svarprocenten for frafaldne kursister er 9 %. Komiteen arbejder for at forbedre
proceduren for udsendelse af elektroniske spgrgeskemaer, sa der forhdbentligt vil veere en hgjere

svarprocent for frafaldne kursister i 2020.

Databehandlingen i rapporten bestar af deskriptiv statistik. Det vil sige, at der benyttes simple
frekvenstabeller i illustrationen af kursisternes besvarelser. Frekvenstabellerne opsummerer
procentdelene for hver svarkategori i et givent spgrgsmal fra spgrgeskemaet. Rapporten kan bl.a.

bruges til at sammenligne nationale og kommunale tal.

Rapporten indledes med en kort sammenfatning af evalueringen af kurset LER AT TACKLE angst og
depression. De gennemfgrte og frafaldne kursister har udfyldt forskellige spgrgeskemaer, og rapporten
vil efterfglgende veaere opdelt herefter. Afsnit 3 omhandler de gennemfgrte kursisters evaluering af

kurset, og afsnit 4 omhandler de frafaldne kursisters evaluering af kurset.
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Evalueringen af kurset L&ER AT TACKLE angst og depression viser, at kursisterne (bade gennemfgrte og
frafaldne) er karakteriseret ved fglgende:

e 74 % er kvinder og 25 % er maend

e 24 9% er mellem 50-59 ar

® 4% har anden etnisk baggrund end dansk

e 23 % har en mellemlang videregdende uddannelse, og 20 % har grundskole som senest

afsluttet uddannelse
o 20 % er sygemeldt fra job, ledighed eller fleksjob, 12 % er folkepensionister, 11 % er i arbejde

uden tilskud og 10 % er fgrtidspensionister.

60 % af kursisterne deltog pa kurset, fordi de har faet stillet en diagnose pa angst og/eller depression.
28 % deltog fordi har symptomer pa angst og/eller depression. 7 % deltog fordi de selv har angst
og/eller depression og er pargrende til én med angst og/eller depression, mens 2 % deltog som

pargrende.

De gennemfgrte kursister er blevet spurgt om deres udbytte af og tilfredshed med kurset. Stgrstedelen
kursisterne er tilfredse med kurset og oplever, at de har faet stort udbytte heraf. Dette fremgar ved de
spgrgsmal, hvor kursisterne er blevet bedt om at vurdere en raekke udsagn om kurset. Fx angiver 71 %
af de gennemfgrte kursister, at de er blevet bedre til at na de mal, de saetter dem, og 68 % angiver, at
de er blevet bedre til at handtere deres symptomer pa angst og depression. 92 % angiver, at
instruktgrerne var dygtige og velforberedte, og 86 % angiver, at de havde en god dialog med deres
medKkursister pa kurset. 91 % af de gennemfgrte kursister angiver, at de samlet set har veeret tilfredse

med kurset.

Alle kursister er blevet spurgt om, hvorvidt kurset var som forventet pa baggrund af den information,
de havde faet forud for kurset. 84 % af de gennemfgrte og 69 % af de frafaldne kursister svarer, at
kurset var som forventet. 31 % af de frafaldne kursister angiver i gvrigt, at de ville deltage pa kurset

LAR AT TACKLE angst og depression igen, hvis de fik muligheden.
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3. Gennemfgrte kursister

3.1. Baggrund

Dette afsnit indeholder et overblik over de gennemfgrte kursisters baggrund - dvs. kgn, alder,

civilstand, etnisk baggrund, uddannelse, beskeaeftigelse og sygdomsbaggrund.

Figur 3.1.1. Kgn

Hvad er dit kgn?

winde I 73 5%
vend N >4 5%

@nsker ikke at svare I 1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister er kvinder (73,8 %). 24,8 % er maend.

Figur 3.1.2. Alder

Hvad er din alder?

Under 20 ar IS 5,0%
20-294r I 16,1%
30-394r I 14,7%
A-494r IR 197%
50-594r I 23,5%
60-69 ar I 11,5%
70-79 @r I 7,1%
80 ar eller derover M 1,3%
@nsker ikke at svare M 1,1%
0% 5% 10% 15% 20% 25%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Den stgrste alderskategori blandt de gennemfgrte kursister er 50-59 ar (23,5 %).
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Figur 3.1.3. Civilstand

Hvad er din civilstand?

Fraskilt/separeret _ 9,0%

Enke/enkemand . 2,4%
Anden civilstand, angiv hvilken - 3,6%

Ved ikke/gnsker ikke at svare - 3,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister er gift/samlevende (50,1 %).

Figur 3.1.4. Etnisk baggrund

Hvad er din etniske baggrund?

Anden etnisk baggrund end dansk, angiv hvilken: . 4,4%

Ved ikke/gnsker ikke at svare I 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursisterne har etnisk dansk baggrund (94 %)
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Figur 3.1.5. Uddannelse

Hvilken uddannelse har du senest afsluttet?

Grundskole eller mindre
(folkeskole/mellemskole/realeksamen)

20,5%

Gymnasial uddannelse (som fx Studentereksamen, HF, HH,

0,
HG eller Teknisk skole) 14,0%

Erhvervsuddannelse (faglaert, handvaerker, HK m.m.) 18,7%

Kort videregaende uddannelse (1-2 ar) 12,4%

Mellemlang videregaende uddannelse (3-4 ar) _ 23,2%
Lang videregaende uddannelse (5 ar eller derover) - 6,0%
Ved ikke/gnsker ikke at svare - 5,3%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister har mellemlang videregaende uddannelse (23,2 %) eller grundskole

(20,5 %) som senest afsluttede uddannelse.
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Figur 3.1.6. Beskaeftigelse

Hvad er din nuvaerende beskaftigelse?

I arbejde (uden tilskud) |G 11,5%

| arbejde med tilskud (fx Igntilskudsjob, revalidering) [ 2,6%
Sygemeldt (fra job, ledighed eller fleksjob) | 19,7%
Modtager arbejdslgshedsdagpenge [N 3,8%

Modtager ydelse efter opbrugt dagpengeret | 0,1%

Ressourceforlgb [N 7,5%
Jobafklaringsforigb [ 4,7%
Under uddannelse [N 6,7%
Modtager kontanthjzlp [IINNEGEGEEEN 9,4%
Modtager ledighedsydelse [l 1,4%
Fortidspensionist [N 9,1%
Efterlpnsmodtager [l 1,3%
Folkepensionist [N 12,7%
Anden beskaftigelse, angiv hvilken: [INNEGEGEN 7,7%

Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 1,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister er sygemeldt fra job, ledighed eller fleksjob (19,7 %). 12,7 % af

kursisterne er folkepensionister og 11,5 % er i arbejde uden tilskud.

45 kursister har svaret "Anden beskaeftigelse”. 20 % heraf er i fleksjob.
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Figur 3.1.7. Deltagelse pa kurset som del af en jobplan

Er kurset en del af en jobplan/aktiveringsplan?

Ved ikke/@nsker ikke at svare - 7,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

17,1 % af de gennemfgrte kursister deltager pa kurset som en del af en jobplan/aktiveringsplan eller

lignende. 75,2 % ggr ikke.

Figur 3.1.8. Frivillig deltagelse

Oplever du, at din deltagelse pa kurset er frivillig?

Nej | 16%

Ved ikke/@nsker ikke at svare I 1,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister oplever, at deres deltagelse pa kurset er frivillig (97 %).
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Figur 3.1.9. Arsager til deltagelse pa kurset

Er du kommet pa kurset, fordi du:
Har symptomer pa angst og/eller depression, men ikke har
Set sti - DN 27,1%
faet stillet en diagnose

Har faet stillet en diagnose pa angst og/eller depression _ 59,5%

Har angst og/eller depression og er pargrende til en med o
angst og/eller depression - 7,7%

Er pargrende til en med angst og/eller depression . 2,6%

@nsker ikke at svare . 3,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister deltager pa kurset, fordi de har fiet stillet diagnosen angst

og/eller depression. 27,1 % oplever symptomer, men har ikke faet stillet en diagnose.

De 18 kursister, der deltager pa kurset som pargrende til en med angst og/eller depression (2,6 %)

har ikke faet stillet de to nzeste spgrgsmal.

Figur 3.1.10. Antal ar med symptomer pa angst/depression

Hvor laenge har du oplevet at have symptomer pa angst
og/eller depression?

Mindreend 1 3r [ 10,2%
1tilsar T 34,9%
6til10ar [ 17,8%

Mere end 10 ar [ 32,6%

Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 4,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Gennemfgrte kursister (684 respondenter). Spgrgsmalet er ikke blevet stillet til respondenter, der deltager som pargrende.

De fleste gennemfgrte kursister har haft symptomer pa angst og/eller depressioni 1-5 ar (34,9 %)

eller mere end 10 ar (32,6 %).
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Figur 3.1.11. @vrige lidelser
Har du derudover nogle af disse sygdomme?

Ingen langvarig/kronisk sygdom [N 13,2%
Astma/allergi [ 13,7%
Blodprop i hjernen (apopleksi) | 0,6%
Fibromyalgi M 1,8%
Gigtsygdom I 9,4%
Hjertesygdom [ 5,6%
Knogleskgrhed (osteoporose) M 1,8%
KOL/lungesygdom [ 3,2%
Kreeft (cancer) M 1,8%

Post-traumatisk stress syndrom (PTSD) [ 8,2%

Ryg-, skulder- eller nakkelidelse (fx piskesmaeld eller

i ] 9
diskusprolaps) 16,8%

Sclerose 0,1%
Stress N 40,4%
Sukkersyge (diabetes) I 4,7%
Anden sygdom, angiv hvilken: N 17,7%
Ved ikke/@gnsker ikke at svare [N 14,9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Gennemfgrte kursister (684 respondenter). Spgrgsmalet er ikke blevet stillet til respondenter, der deltager som pargrende.
Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svar.

De fleste gennemfgrte kursister har, udover angst og/eller depression, stress (40,4 %). 16,8 % har en

ryg-, skulder- eller nakkelidelse. 13,2 % har ingen langvarig/kronisk sygdom.

121 kursister har svaret "Anden sygdom”, og her naevnes fx stofskiftesygdomme og forhgjet blodtryk
(15 %) og personlighedsforstyrrelse (9 %).
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3.2. Selvvurderet udbytte af og tilfredshed med kurset

Alle gennemfgrte kursister er blevet bedt om at erkleere sig enige eller uenige i 21 forskellige udsagn

vedrgrende deres selvopfattede udbytte af kurset samt deres tilfredshed med kursusforlgbet. Det er fx

kursisternes vurdering af veerktgjer og metoder pa kurset eller deres tilfredshed med instruktgrerne.

Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 3.2.1.

Jeg er blevet bedre til at treeffe beslutninger

| hgj grad enig e 7,0%
Enig I 50,4%
Hverken enig eller uenig IS 34,8%
Uenig mmm 3,7%
| hgj grad uenig 1§ 0,7%
Ikke relevant mmm 3,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).
57,4 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet bedre til at treeffe

beslutninger. 4,4 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.2.

Jeg er blevet bedre til at na de mal, jeg satter mig

| hgj grad enig ———__ 9,0%
Enig I 62,5%
Hverken enig eller uenig I 23,4%
Uenig mm 2,3%
| hgj grad uenig m 1,0%
Ikke relevant mm 1,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).
71,5 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet bedre til at nd de

mal, de seaetter sig. 3,3 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

@ Komiteen for Sundhedsoplysning

12



Figur 3.2.3.
Jeg har leert at arbejde med problemlgsning

| hgj grad enig NN 14,7%
Enig I - 66,5%
Hverken enig eller uenig NN 14,5%
Uenig M 1,7%
| hgj grad uenig | 0,6%
Ikke relevant 1l 2,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

81,2 % af de gennemfarte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de har leert at arbejde med

problemlgsning. 2,3 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.4.
Jeg har lzert at anvende forskellige kognitive teknikker

I hgj grad enig N 20,7%
Enig I 59,4%
Hverken enig eller uenig [N 15,1%
Uenig M 1,9%
| hgj grad uenig | 0,6%
Ikke relevant [l 2,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).
80,1 % af de gennemfarte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de har leert at anvende
forskellige kognitive teknikker (fx afledning, muskelafspaending, fantasirejser og positiv teenkning). 2,5

% er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.5.
Jeg er blevet mere opmarksom pa, hvad mine triggere er

I hgj grad enig NN 17,9%
Enig I 50,1%
Hverken enig eller uenig N 23,2%
Uenig 1 3,6%
| hgj grad uenig B 1,0%
Ikke relevant I 4,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

68 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet opmarksomme p3,

hvad deres triggere er. 4,6 % af kursisterne er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.6.
Jeg er begyndt at bevaege mig mere end for kurset

| hgj grad enig [ 9,3%
Enig e 32,9%
Hverken enig eller uenig [ 36,5%
Uenig I 12,4%
I hgj grad uenig I 3,0%
Ikke relevant [ 5,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

42,7 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er begyndt at bevaege sig

mere end fgr kurset. 15,4 % af er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.7.

Jeg er blevet bedre til at handtere problemer i forbindelse med
at vaere pargrende til en med angst og/eller depression

I hgj grad enig I 6,7%
Enig I 25,2%
Hverken enig eller uenig NS 24,8%
Uenig T 2,8%
| hgj grad uenig I 0,7%
lkke relevant I 39,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

31,9 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet bedre til at handtere
problemer i forbindelse med at veere pargrende til en med angst og/eller depression. 3,5 % er uenige

eller i hgj grad uenige i udsagnet. 39,7 % har svaret, at udsagnet ikke er relevant for dem.

Figur 3.2.8.

Jeg er blevet bedre til at handtere mine symptomer pa angst
og/eller depression

I hgj grad enig N 11,1%
Enig I 57,3%
Hverken enig eller uenig NN 22,8%
Uenig B 3,3%
| hgj grad uenig M 1,3%
Ikke relevant I 4,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).
68,4 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet bedre til at hdndtere

deres symptomer pa angst og/eller depression. 4,7 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.9.

Jeg har faet redskaber til at kommunikere med social- og
sundhedsprofessionelle (fx laege og sagsbehandler)
| hgj grad enig [ 9,5%
Enig I 44,4%
Hverken enig eller uenigc [T 32,2%
Uenig I 4,8%
| hgj grad uenig M 1,7%
Ikke relevant [ 7,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

53,9 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de har fet redskaber til at
kommunikere med social- og sundhedsprofessionelle. 6,5 % er uenige eller i hgj grad uenige i

udsagnet.

Figur 3.2.10.
Jeg er blevet bedre til at kommunikere med familie og venner

I hgj grad enig [N 11,5%
Enig . 42,6%
Hverken enig eller uenig [ 35,3%
Uenig I 3,8%
| hgj grad uenig M 1,3%
Ikke relevant [ 5,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

54,1 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de er blevet bedre til at

kommunikere med familie og venner. 4,1 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

@ Komiteen for Sundhedsoplysning
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Figur 3.2.11.
Jeg har planlagt en forebyggelsesstrategi mod tilbagefald

I hgj grad enig [ 7,4%
Enig . 43,2%
Hverken enig eller uenig [ 34,8%
Uenig I 8,0%
| hgj grad uenig M 1,6%
Ikke relevant [ 5,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

50,6 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de har planlagt en

forebyggelsesstrategi mod tilbagefald. 9,6 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.12.

Jeg har tillid til de informationer og anvisninger, som jeg har
faet pa kurset
I hgj grad enig NN 43,3%
Enig I 51,0%
Hverken enig eller uenig I 3,6%
Uenig  0,0%
| hgj grad uenig = 0,0%
Ved ikke M 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

94,3 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de har tillid til de informationer

og anvisninger, de har fiet pa kurset. Ingen af kursisterne er uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.13.

Instruktgrerne har formaet at formidle stoffet pa en
padagogisk og forstaelig made
| hgj grad enig GG 48,9%
Enig I 42,5%
Hverken enig eller uenig 1M 4,6%
Uenig T 2,1%
I hgj grad uenig 1 0,6%
Ved ikke M 1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

91,4 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at instruktgrerne har formaet at
formidle stoffet pa en paedagogisk og forstaelig made. 2,7 % er uenige eller i hgj grad uenige i

udsagnet.

Figur 3.2.14.

Det har vaeret tiden og kraefterne veerd at deltage i kurset

I'hgjgrad enig  —— 49,6%
Enig ", 40,6%
Hverken enig eller uenig [ 6,4%
Uenig B 1,4%
| hgj grad uenig | 0,3%
Vedikke M 1,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

90,2 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at det har veeret tiden og krzefterne

veerd at deltage pd kurset. 1,7 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.15.

Det var en fordel, at instruktgrerne pa kurset selv kender til at
have symptomer pa angst og/eller depression

I'hgjgrad enig T 66,4%
Enig I 28,5%
Hverken enig eller uenig M 3,3%
Uenig | 0,3%
| hgj grad uenig = 0,1%
Ved ikke M 1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

94,9 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at det var fordel, at instruktgrerne
pa kurset selv kender til at have symptomer pa angst og/eller depression. 0,4 % er uenige eller i hgj

grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.16.

Indholdet i kurset var meget relevant for min situation

Ihgj grad enig . 39,5%
Enig I 44,0%
Hverken enig eller uenig [N 12,5%
Uenig B 1,6%
| hgj grad uenig | 0,3%
Ved ikke [l 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

83,5 % af de gennemfarte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at kurset var meget relevant for

deres situation. 1,9 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.17.

Instruktgrerne var dygtige og velforberedte

I hgj grad enig I 54,3%
Enig I 38,0%
Hverken enig eller uenig [ 4,7%
Uenig B 1,3%
| hgj grad uenig = 0,1%
Ved ikke M 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

92,3 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at instruktgrerne var dygtige og

velforberedte. 1,4 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.18.

Jeg havde en god dialog med mine medkursister pa kurset

I hoj grad enig . 42,7%
Enig e 43,6%
Hverken enig eller uenig [ 10,5%
Uenig I 0,7%
| hgj grad uenig I 0,6%

Vedikke [l 1,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

86,3 % af de gennemfarte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de havde en god dialog med

deres medkursister pa kurset. 1,3 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.19.

Svaere emner og diskussioner blev handteret godt af
instruktgrerne

I hgj grad enig I 45,7%
Enig I 43,7%
Hverken enig eller uenig [ 6,3%
Uenig I 2,1%
| hgj grad uenig I 0,7%
Ved ikke M 1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

89,4 % af de gennemfarte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at sveere emner og diskussioner

blev hdndteret godt af instruktgrerne. 2,8 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

Figur 3.2.20.

Jeg havde en god dialog med instruktgrerne pa kurset

I hoj grad enig . 483%
Enig - [— 43,6%
Hverken enig eller uenig [ 5,3%
Uenig I 1,0%
| hgj grad uenig | 0,4%

Ved ikke [l 1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

91,9 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de havde en god dialog med

instruktgrerne pa kurset. 1,4 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.
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Figur 3.2.21.

Jeg vil fortzelle andre, at kurset er godt

I'hgj grad enig | 53,3%
Enig I, 34,9%
Hverken enig eller uenig [ 8,0%
Uenig I 0,7%
I hgj grad uenig | 0,3%
Ved ikke [ 2,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

88,2 % af de gennemfgrte kursister er enige eller i hgj grad enige i, at de vil fortzelle andre, at kurset er

godt. 1 % er uenige eller i hgj grad uenige i udsagnet.

3.3. Praktiske forhold

Alle gennemfgrte kursister er blevet spurgt om, hvilket tidspunkt pa dagen de foretraekker at deltage
pa et kursus, hvilken form for kontakt de har haft med koordinatoren i kommunen forud for kursets

start og hvordan de har hgrt om kurset. Fglgende afsnit indeholder et overblik over disse besvarelser.

Figur 3.3.1. Foretrukket kursustidspunkt

I hvilket tidsrum vil du helst veere pa kursus?

Formicdag (k. o-12) - [
Eftermiddag (kl. 12-17) _ 23,5%
Aften (kl. 17-20) _ 16,2%
Ved ikke/gnsker ikke at svare _ 9,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister foretraekker, at kurset foregar om formiddagen (50,3 %). 23,5

foretraekker eftermiddag og 16,2 % foretraekker aften.
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Figur 3.3.2. Kontakt med koordinator

Hvilken form for kontakt har du haft med koordinatoren for
kurset inden kursusstart?

Mail - [N 26,4%
Brev - 3,1%
Telefon - I 35 5%
sms N 18,2%
personlig samtale [ ¢, 1
Informationsmede [N 10,3%

Facebook I 1,0%

Andet [ 4.3%

Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 3,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svar.

80%

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister har veaeret i kontakt med den kommunale koordinator via en

personlig samtale (68,1 %). 39,6 % har vearet i kontakt med koordinatoren over telefon, og 26,4 %

over mail.
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Figur 3.3.3. Kendskab til kurset

Hvor har du hgrt om kurset?

Via en annonce i den lokale avis e 20,8%
Hos leegen [N 9,1%
Hos psykolog/psykiater [ 3,1%
Pa hospitalet W 1,4%
P& kommunens jobcenter (fx sagsbehandler) e 23,6%
Pa kommunens sundhedscenter/sundhedsafdeling [N 11,3%
Pa kommunens hjemmeside [ 3,7%
Pa hjemmesiden www.patientuddannelse.info | 0,4%
Pa hjemmesiden www.lzerattackle.dk Il 2,1%
Pa hjemmesiden www.sundhed.dk B 0,7%
Pa biblioteket M 0,9%
Gennem en bekendt (fx ven, kollega, familiemedlem) NN 11,7%
Gennem en patientforening (fx Depressionsforeningen) M 0,9%
P& apoteket | 0,1%
P4 facebook [N 4,4%
Pa et veerested M 3,0%
Andet sted, angiv hvor: [N 15,2%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 2,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svar.

De fleste gennemfgrte kursister har hgrt om kurset pa kommunens jobcenter (23,6 %). 20,8 % har
laest om kurset fra den lokale avis, og 11,7 % har hgrt om kurset fra en ven, bekendt eller et

familiemedlem.

107 kursister har svaret "Andet sted”, og her nzevnes eksempelvis skole (18 %) eller

kontaktperson/mentor (16 %).
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3.4. Fraveer
De gennemfgrte kursister blevet spurgt til, hvor meget fraveer de har haft pa kurset samt hvad

arsagerne til dette eventuelle fraveer har veeret. Besvarelserne fremgar i det fglgende.

Figur 3.4.1. Antal fravaersmoduler

Har du haft fravaer i forbindelse med kursusforlgbet?

Ja-1gang —— 33,0%
Ja-2gange [N 17,4%
Ja-3gange I 4,6%
Nej T 42,9%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [l 2,1%

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45%  50%
Gennemfgrte kursister (702 respondenter).
De fleste gennemfgrte kursister har ikke haft fraveer i lgbet af kurset (42.9 %). 33 % har haft fraveer fra
et kursusmodul (ud af kursets syv moduler), 17,4 % har haft fraveer fra 2 moduler og 4,6 % har haft

fraveer fra 3 moduler.
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Figur 3.4.2. Arsager til fraveer

Hvad var arsagen til fraveeret?

Sygdom N 42,2%
smerter [ 7.5%
Feric | NN 11,7%

Arbejdsrelateret arsag (fx made, kursus, jobsamtale) [ 6,0%

Familierelateret &rsag (fx barn syg) [N 14,0%

Aktivitet relateret til jobcentret (fx mgde, praktik eller

0,
lignende) I 1,0%

Jeg skulle til legen/hospitalet/til kontrol eller lignende [N 9,1%
Jeg havde ikke tid [l 2,1%

Jeg havde ingen transportmulighed I 0,8%

Jeg var for treet/uoplagt/havde ikke overskud [ 19,7%

Kurset levede ikke op til mine forventninger l 0,8%

Tidspunktet kurset blev afholdt pa passede mig darligt I 1,3%

Anden &rsag, angiv hvilken: [N 11,4%

Ved ikke/gnsker ikke at svare I 1,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Gennemfgrte kursister (386 respondenter). Spgrgsmalet er kun blevet stillet dem, der har haft fravaer pa kurset.
Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder.

Den stgrste arsag til fraveer hos gennemfgrte kursister er sygdom (42,2 %). Herefter fglger "jeg var for

treet/uoplagt/havde ikke overskud” (19,7 %).

44 kursister har svaret "Anden arsag”, og her navnes eksempelvis at fravaeret skyldtes

angst/depression (41 %) eller skolerelaterede ting sdsom eksamen (16 %).
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3.5. Forventninger til og generel tilfredshed med kurset
Alle gennemfgrte kursister er blevet spurgt til, om kurset var som forventet pa baggrund af den
information de har faet inden kurset, og om deres generelle tilfredshed med kurset. Besvarelserne

fremgar i det fglgende.

Figur 3.5.1. Forventninger til kurset

Var kurset, som du forventede pa baggrund af den information,
du havde faet inden kursusstart?

Nej N 7,4%
Ja I 83,8%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 8,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

Stgrstedelen af de gennemfgrte kursister svarer bekreaftende p4, at kurset var som forventet pa

baggrund af den information, de havde faet inden kurset (83,8 %).

7,4 % af kursisterne svarer nej til spgrgsmalet. 36 % heraf forklarer deres svar med, at de havde
forventet en anden struktur pa kurset og at der ville veere mere tid til den enkelte kursist og til
erfaringsudveksling. 22 % forklarer deres svar med, at de havde forventet et andet indhold i kurset, fx
skriver nogle, at de bar bekendte med mange af kursets redskaber i forvejen. 20 % af de kursister, der

svarer at kurset ikke var som forventet, fremhaver, at kurset var bedre end de havde forventet.

Figur 3.5.2. Tilfredshed med kurset samlet set

Hvor tilfreds har du samlet set vaeret med kurset?

Meget tilfreds I 51,3%
Tilfreds I 39,5%
Hverken tilfreds eller utilfreds —_—_—_— 6,4%
Utilfreds B 0,7%
Meget utilfreds | 0,1%
Ved ikke/gnsker ikke at svare Wl 2,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gennemfgrte kursister (702 respondenter).

90,8 % af de gennemfarte kursister har veeret tilfredse eller meget tilfredse med LER AT TACKLE

angst og depression. 1,7 % har veeret utilfredse eller meget utilfredse med kurset.
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4. Frafaldne kursister

Som neevntiindledningen, betragtes en kursist som "frafalden” fra kurset LER AT TACKLE angst og
depression, hvis han/hun har deltaget pa 3 eller feerre moduler. Dette afsnit omhandler de frafaldne

kursisters evalueringer af kurset.

4.1. Baggrund

Dette afsnit indeholder et overblik over de frafaldne kursisters baggrund- dvs. kgn, alder, civilstand,

etnisk baggrund, uddannelse, beskzeftigelse og sygdomsbaggrund.

Figur 4.1.1. Kgn
Hvad er dit kgn?

Kvinde e 78,1%
Mand [N 21,9%
@nsker ikke at svare = 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

Stgrstedelen af de frafaldne kursister er kvinder (78,1 %). 21,9 % er maend.

Figur 4.1.2. Alder

Hvad er din alder?

Under20ar  0,0%
20-29ar I 18,8%
30-394r I 15,6%
40-49dr NI 15,6%
50-59 dr I 34,4%
60-69 ar I 12,5%
70-79 ar M 3,1%
80 ar eller derover = 0,0%
@nsker ikke at svare  0,0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

34,4 % af de frafaldne kursister er 50-59 ar. 18,8 % er 20-29 ar.
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Figur 4.1.3. Civilstand

Hvad er din civilstand?

Gift/samlevende | 43,8%
Fraskilt/separeret [ NNEGE 12,5%
crig/single I 5 %

Enke/enkemand = 0,0%

Anden civilstand, angiv hvilken [N o.4%

Ved ikke/gnsker ikke at svare = 0,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

43,8 % af de frafaldne kursister er gift/samlevende. 34,4 % er enlige, og 12,5 % er fraskilte.

Figur 4.1.4 Etnisk baggrund

Hvad er din etniske baggrund?

Anden etnisk baggrund end dansk, angiv hvilken: I 3,1%

Ved ikke/gnsker ikke at svare = 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

Stgrstedelen af de frafaldne kursister har en etnisk dansk baggrund (96,9 %). 3,1 % har anden etnisk

baggrund end dansk.
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Figur 4.1.5. Uddannelse
Hvilken uddannelse har du senest afsluttet?
molmekoieponersamer) I N 15 5%
(folkeskole/mellemskole/realeksamen) 1270
Gymnasial uddannelse (som fx Studentereksamen, HF, HH, _ 15 6%
HG eller Teknisk skole) 170
Erhvervsuddannelse (faglaert, handvaerker, HK m.m.) _ 12,5%
Kort videregdende uddannelse (1-2 ar) _ 18,8%

Mellemlang videregdende uddannelse (3-4 ar) _ 21,9%

Lang videregdende uddannelse (5 ar eller derover) _ 9,4%
Ved ikke/gnsker ikke at svare _ 6,3%

0% 5% 10% 15% 20%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

De fleste gennemfgrte kursister har en mellemlang videregdende uddannelse (21,8 %).
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Figur 4.1.6 Beskaftigelse

Hvad er din nuvaerende beskaftigelse?

| arbejde (uden tilskud) IEEEGEEENEE 12,5%
| arbejde med tilskud (fx Igntilskudsjob, revalidering) = 0,0%
Sygemeldt (fra job, ledighed eller fleksjob) I 21,9%
Modtager arbejdslgshedsdagpenge  0,0%
Modtager ydelse efter opbrugt dagpengeret = 0,0%
Ressourceforigh NN 9,4%
Jobafklaringsforigh M 3,1%
Under uddannelse I 6,3%
Modtager kontanthjeelp NN 6,3%
Modtager ledighedsydelse = 0,0%
Fgrtidspensionist I 25,0%
Efterlgnsmodtager M 3,1%
Folkepensionist NN 6,3%
Anden beskaeftigelse, angiv hvilken: Il 3,1%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 3,1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Frafaldne kursister (32 respondenter).
De stgrste beskaeftigelseskategorier for de frafaldne kursister er fgrtidspensionist (25 %) og

sygemeldt (fra job, ledighed eller fleksjob) (21,9 %).

Figur 4.1.7. Deltagelse pa kurset som del af en jobplan

Er kurset en del af en jobplan/aktiveringsplan eller lignende?

Ja. I 6,3%
Nej [ 90,6%
Ved ikke/@nsker ikke at svare . 3,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

6,3 % af de frafaldne kursister deltager pa kurset som led i en jobplan/aktiveringsplan eller lignende.

90,6 % gor ikke.
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Figur 4.1.8 Frivillig deltagelse

Oplever du, at din deltagelse pa kurset er frivillig?

Ja I TTTTTTSe0,0%
Nej  0,0%
Ved ikke/@nsker ikke at svare 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

Alle frafaldne kursister oplever, at deres deltagelse pa kurset er frivillig.

Figur 4.1.9. Arsag til deltagelse pa kurset
Er du kommet pa kurset, fordi du:

Har symptomer pa angst og/eller depression, men ikke har
T 37,5%

faet stillet en diagnose

Har faet stillet en diagnose pa angst og/eller depression GGG 59,4%

Har angst og/eller depression og er pargrende til en med

0,
angst og/eller depression M 31%

Er pargrende til en med angst og/eller depression | 0,0%
@nsker ikke at svare = 0,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%
Frafaldne kursister (32 respondenter).

Stgrstedelen af de frafaldne kursister deltager pa kurset, fordi de har en diagnose pa angst og/eller

depression (59,4 %). 37,5 % deltager fordi de har symptomer pa angst og/eller depression.

Figur 4.1.10 Antal ar med symptomer pd angst/depression

Hvor laenge har du oplevet at have symptomer pa angst og/eller
depression?

Mindre end 1 ar IEEEEEE———— 9 4%
1til 5ar . 46,9%
6til 10 &r m————— 6,3%
Mere end 10 ir T | 34,4%
Ved ikke/gnsker ikke at svare . 3,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Frafaldne kursister (32 respondenter).
De fleste frafaldne kursister har haft angst og/eller depression i mere end 1-5 ar (46,9 %). 34,4 % har

haft angst og/eller depression i mere end 10 ar.
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Figur 4.1.11. @vrige lidelser

Har du derudover nogle af disse sygdomme?

Ingen langvarig/kronisk sygdom [N 21,9%
Astma/allergi [ 12,5%
Blodprop i hjernen (apopleksi) [ 6,3%
Fibromyalgi [N 9,4%
Gigtsygdom [ 6,3%
Hjertesygdom [N 9,4%
Knogleskgrhed (osteoporose) [ 6,3%
KOL/lungesygdom [ 9,4%
Kreeft (cancer) [ 6,3%
Post-traumatisk stress syndrom (PTSD) [N 12,5%

Ryg-, skulder- eller nakkelidelse (fx piskesmaeld eller
diskusprolaps)

I 18,8%
Sclerose 0,0%
Sukkersyge (diabetes) NG 9,4%
stress [N 31,3%
Anden sygdom, angiv hvilken: [N 18,3%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 3,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Frafaldne kursister (32 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svar.
De to lidelser, som flest frafaldne kursister lider af, er stress (31,3 %) og ryg-, skulder- eller
nakkelidelse (18,8 %). 21,9 % af kursisterne ingen langvarig/kronisk lidelse foruden angst og/eller

depression.
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4.2. Kontakt med koordinatoren

Figur 4.2.1. Kontakt med koordinator

Hvilken form for kontakt har du haft med koordinatoren for
kurset inden kursusstart?

Mail I 25,0%
Brev WM 3,1%
Telefon I 50,0%
Sms N 15,6%
Personlig samtale I 81,3%
Informationsmgde N 12,5%
Facebook = 0,0%
Andet = 0,0%

Ved ikke/@nsker ikke at svare 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Frafaldne kursister (32 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svar.

Stgrstedelen af de frafaldne kursister har vaeret i kontakt med den kommunale koordinator via en

personlig samtale (81,3 %).

4.3. Frafald

Figur 4.3.1. Deltagelse pa kurset
Hvor mange moduler har du deltaget i?

Imodul N 18,8%
2moduler I 25,0%
3 moduler I 40,6%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [N 15,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Frafaldne kursister (32 respondenter).

De fleste frafaldne kursister har deltaget pa 3 moduler (ud af kursets 7 moduler) (40,6 %). 25 % har
deltaget pa 2 moduler, og 18,8 % har deltaget pa 1 modul.
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Figur 4.3.2. Arsager til frafald
Hvad var arsagen til, at du ikke deltog pa hele kurset?

Sygdom I 37,5%
Smerter NG 12,5%
Jeg var for traet/uoplagt/havde ikke overskud [N 34,4%
Jeg havde ikke tid [ 3,1%
Arbejdsrelateret arsag (fx mgde, kursus, jobsamtale) [N 9,4%

Familierelateret &rsag (fx barn syg) [N 9,4%

Aktivitet relateret til jobcentret (fx mgde, praktik eller
lignende)

Kurset levede ikke op til mine forventninger [N 21,9%

Jeg savnede fagprofessionelle undervisere, fx psykologer
eller laeger

Kurset gav mig ingen ny viden NN 21,9%

0,0%

I 18,8%

Kurset gav mig ingen nye redskaber eller faerdigheder M 6,3%
Kurset passede ikke til min situation [N 21,9%
Jeg folte mig ikke tilpas i gruppen [N 12,5%
Der var for lidt tid til at tale sammen [ 6,3%
Jeg havde ingen transportmuligheder = 0,0%
Tidspunktet kurset blev afholdt pa passede mig darligt [N 18,8%
Anden arsag, angiv hvilken: [N 15,6%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 6,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Frafaldne kursister (32 respondenter). Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svar.

De stgrste drsager til ikke at deltage pa hele kurset blandt frafaldne kursister er sygdom (37,5 %) og
"jeg var for treet/uoplagt/havde ikke overskud” (34,4 %).
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4.4. Forventninger til kurset og gnske om at deltage igen
De frafaldne kursister er blevet spurgt til, om kurset var som forventet pa baggrund af den
information, de har faet pa forhand (og hvad der evt. var anderledes) og om de kunne have lyst til at

deltage pa kurset igen, hvis de fik muligheden. Svarene fremgar nedenfor.

Figur 4.4.1. Forventninger til kurset

Var kurset, som du forventede pa baggrund af den
information, du havde faet inden kursusstart?

Nej NN 21,9%
Ja I 68,8%
Ved ikke/gnsker ikke at svare [ 9,4%
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Frafaldne kursister (32 respondenter).

Stgrstedelen af de frafaldne kursister svarer, at kurset var som forventet pa baggrund af den

information de havde faet forud for kurset (58,8 %). 21,9 % svarer at kurset ikke var som forventet.

Figur 4.4.2. @nske om at deltage igen

Ville du deltage pa kurset igen, hvis du fik muligheden?

Ja Iy a3
Nej I 21,9%
Maske I 34,4%
Ved ikke/gnsker ikke at svare N 12,5%
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Frafaldne kursister (32 respondenter).

31,3 % af de frafaldne kursister kunne godt teenke sig at deltage pa kurset igen, hvis de fik muligheden.
21,9 % gnsker ikke at deltage igen, og 34,4 % svarer "maske”.
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